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Teilen von Erfahrungen und Empfehlungen

Die Erfolgsgeschichten sollen Erfahrungen aus der Praxis mit dem Modell wiedergeben und die
Vorteile einer Teilnahme am EnterMode-Praktikumsprogramm aufzeigen. Ziel ist es mehr Unterneh-
men und Studenten fiir das EnterMode-Praktikumsprogramm zu begeistern. Jede Geschichte handelt
von einem einzelnen Praktikanten / Praktikantin.

Weitere Erfolgsgeschichten aus EnterMode-Praktika finden Sie im YouTube-Kanal von EnterMode:
https://www.youtube.com/channel/UCOsG1rZOIm-X-La8dQbBD8g

Kontext

Institution fiir h6here Bildung | Unternehmen

Name: LMU Minchen Name: Stiftung Kick ins Leben
Abteilung: Bildungsministerium | Website: https://kickinsleben.org/
Website: E-Mail: felix@kickinsleben.org
https://www.fak11.Imu.de/ Sektor: Bildungssystem

Jahre in Praktikumsprogrammen: 4
Gesamtzahl der im Unternehmen ausgebildeten Praktikanten: 32

Das Bachelorstudium an der LMU beinhaltet ein Pflichtpraktikum von mindestens sechs Wochen. Es
gibt eine Kooperation zwischen der LMU und vielen Projekten oder Einrichtungen, die Studierende
der LMU einstellen. Den Praktika ist ein Seminar gewidmet. Durch die langjahrige Zusammenarbeit
zwischen der LMU und den Institutionen ist es moglich, die Interessen und Fahigkeiten der
Studierenden mit den Anforderungen des Projekts oder Unternehmens abzustimmen. Dafir gibt es
altbewahrte Verfahren und Instrumente.

Der Praktikumspartner war ein Verein, der mit Biirgerstiftungen kooperiert und seit mehreren
Jahren Praktikumspartner der LMU ist. Zielgruppe des Projekts sind potenziell gefahrdete
Kleinkinder in der Schule, vor allem Schiilerinnen und Schiiler mit Migrationshintergrund. Sie
werden durch verschiedene Teilprogramme unterstitzt, die auf verschiedene Altersgruppen
ausgerichtet sind. Das konkrete Projekt, in dem das Praktikum absolviert wurde, ist auf Schiler der
Grundschule (Klasse 3 oder 4) zugeschnitten und kann auch auf Schiiler der Klassen 5 oder 6
angepasst werden.

Zur Realisierung ihrer Programme kooperiert ELLIS mit Schulen mit vergleichbar hohen
Schilerzahlen mit Migrationshintergrund. Obwohl die verschiedenen Teilprogramme auf bestimmte



https://www.youtube.com/channel/UCOsG1rZOIm-X-La8dQbBD8g

Altersgruppen abzielen, zielt das Rahmenprogramm darauf ab, eine durchgangige
Unterstlitzungskette aufzubauen. Die Idee ist den Schiilern die Moglichkeit zu geben im Laufe der
Zeit an verschiedenen Programmen teilzunehmen, von denen jedes theoretisch fiir sich allein steht,
aber miteinander verbunden und koordiniert wird, um die Unterstlitzungskette zu erleichtern,. Alle
Teilprogramme werden evaluiert.

Beschreibung des EnterMode Praktikums

Aufgaben und Herausforderungen: Aufgabe des Praktikanten war es, ein bereits bestehendes
Trainingsprogramm zur Stressbewaltigung in der Schule zu aktualisieren, das Themen wie
physiologische, kognitive und emotionale Belastungen sowie verhaltensbedingte oder
verhaltensbedingte Belastungen (z. B. Konzentration) umfasst. . Nach Durchsicht der Literatur,
Diskussion der Hauptziele des Programms und Entwicklung einer aktualisierten Version musste der
Praktikant das Programm mit einer Gruppe von 17 Schiilern an einer Grundschule in Minchen
anwenden. Zur Unterstiitzung des Praktikanten gab es von ELLIS in Kooperation mit der LMU
organisierte Seminare, Workshops und Mentoring. Ergdnzend zum Training entwickelte die
Praktikantin ein eigenes Evaluationsdesign, das auf mehreren qualitativen und quantitativen
Methoden basierte. Die Ergebnisse wurden in der Projektgruppe, den beteiligten Lehrkraften,
Vertretern der Birgerstiftungen und im Seminar an der LMU préasentiert und diskutiert. Die
Ergebnisse waren insgesamt positiv und tragen nun zur Weiterentwicklung des Programms bei.

Die Herausforderungen des Praktikums bestanden darin, a) theoretisch fundierte Konzepte und
Programme an den Schulalltag und die Bediirfnisse von Schiilerinnen und Schiilern mit potenziell
problematischem Hintergrund anzupassen und b) das Programm in Zusammenarbeit mit Lehrern zu
gestalten, deren Plane und Erwartungen fir ihre Klassen kénnen von den Zielen des Anti-Stress-
Trainings abweichen. Eine weitere wichtige Herausforderung war c) die Betreuung von Schiilerinnen
und Schiilern mit problematischem Fllichtlingshintergrund und deren Integration in die
Kindergruppe. Ein Problem kann hier sein, ein Gleichgewicht zwischen der Unterstilitzung einzelner
Bediirfnisse sowie der gesamten Gruppe zu finden, auch wenn die Gruppe moglicherweise nicht
bereit ist, einzelne Personen oder alle Interessen aufzunehmen.

Bei der Auswertung wurde ein Wissenszuwachs bei 11 von 15 Items und ein Riickgang des erlebten
Stresses gemessen. Die Ergebnisse zeigten, dass die Schiler nach anfanglichen Problemen dem
Praktikanten vertrauten und sich fir das Programm engagierten. Die Teilnehmer bewerteten das
Programm insgesamt als sehr gut.

Die Aufgaben des Praktikums, aber auch die Bediirfnisse der Schiler und die Herausforderungen an
Lehrer und organisatorische Probleme erforderten Unabhangigkeit vom Praktikanten, Autonomie
und Starke, insbesondere im Umgang mit Problemschilern. Der Praktikant musste sich das
Vertrauen der Schiler, ihr Interesse und ihre Motivation verdienen. Nach einer Balance von
Vertrauen und Unabhéngigkeit als eine der wichtigsten beruflichen Kompetenzen musste sie
Distanz zu den Schiilern, den Lehrern und den Mentoren wahren. Hier und in anderen Bereichen
war das Feedback ihrer Mentorin und anderer Studierender im Rahmen des angeschlossenen
Praktikums-Seminars an der LMU sehr wichtig und diente der Selbstreflexion und Supervision.




Wahrend des Praktikums entwickelte Kompetenzen

Chancen erkennen [ Finanz- und Wirtschafts-Kompetenz []
Kreativitat [l Mobilisierung anderer []

Vision [J Eigeninitiative [

Ideen wertschatzen [J Planung und Management []

Ethisches und nachhaltiges Denken [] Umgang mit Unsicherheiten, Ambiguitat,
Selbstbewusstsein und Selbstwirksamkeit [] Risiken []

Motivation und Ausdauer [] Kooperation []

Mobilisierung von Ressourcen[] Lernen durch Erfahrung [

Zusammenfassung: Wie der Bericht zeigt spielten viele Kompetenzen des EntreComp-Frameworks
eine relevante Rolle im Praktikum. Durch die Aktualisierung des Trainingsprogramms musste die Prak-
tikantin ihre eigene Verbindung zwischen Theorie und Praxis herstellen. Sie musste vor allem bei der
Arbeit mit den Schiilern persdnliches Engagement zeigen und erlebte Momente der Unsicherheit und
des Risikos im Umgang mit problematischen Schiilern. Die Praktikantin hatte das Programm in Zusam-
menarbeit mit den Lehrern, Schiilern und deren Eltern zu planen und zu managen, ihre Fortschritte
ihren Betreuern von ELLIS und der LMU zu berichten und das Design ihrer Evaluation durch die Wahl
geeigneter Instrumente eigenstandig zu entwickeln. Wie bereits erwahnt, sammelte sie relevante
Erfahrungen fir die berufliche Zukunft. Sie lernte zum Beispiel mit Menschen mit einem anderen
sozialen Hintergrund umzugehen. Dies spornte sie an das Programm addquat zu adaptieren und
gleichzeitig die Ziele des Programms, die Bedlrfnisse der Schiiler und ihre eigenen Interessen und
Bediirfnisse zu beriicksichtigen. Im Anschluss daran erkannte sie auch die Chancen, die das Programm
flr sie und andere bietet. Dariiber hinaus war wahrend des gesamten Praktikums eine ethisch fun-
dierte Position sowie die Fahigkeit, das Programm und die Organisation, fiir die sie arbeitete, profes-
sionell zu reprasentieren, relevant.

Foto




Metaevaluation der Evaluation der LernOase — Gruppe 2

Veranstaltung: Seminar Methoden Bildungsforschung und Bildungsmanagement

Juliane Herrmann, Marzi Kader, Leah Lerchenberger, Annalena Neumayer, Carina Strig|

Uber die LernOase:

Die LernOase ist ein gemeinnitziges Lernhilfeangebot fiir Schiler*innen an verschiedenen Standorten in Minchen, welche von der Stiftung Kick ins Leben

und der SWM Bildungsstiftung geférdert wird.

1. Bestimmung des Evaluationsz

2. Datenerhebungsplan

3. Durck rung - Datenerhebung und
Auswertung

® Stichprobe: Grund-/ Mittelschiller*innen der Ablaufplan: * Fragebogen mit offenem Antwortformat +
LernOase in Neuaubing und Milbertshofen e Uberarbeitung der Frageb&gen im Zeitraum bis Likert-Skala (Online-Fragebogen nach
(Auswahl und Durchfiihrung durch die 31.12.20 Anpassung)

Projektleitung) e geplante Erhebung: Mitte Januar bis Ende # StichprobengroRe nicht klar definiert
® Zweck: Ist-Zustand iiber Standorte Milbersthofen Januar * Aufforderung, Eltern anzurufen (Datenschutz)

und Neuaubing

- Transfererfolg, individueller Lernerfolg, Motivation

der Schiilerlnnen

® Ressourcen: Fragebogen einer bereits
durchgefiihrten Evaluation

® Kontaktperson: Projektleitung der LernOase und
Frau Bickert

Februar

Was lief gut bzgl. der Entwicklung Erhebungsinstrumente:
- gute Zusammenfiihrung der Ideen der Gruppenmitgliedern
Orientierung an Fragestellung und Bewertungskriterien von Frau Bickert
hilfreiche Stiitze durch schon zur Verfligung stehenden Fragebogen der
LernOase
gelungene Anpassung der Gruppe an erschwerte Bedingungen

‘Was lief nicht so gut bei Entwicklung Erhebungsinstrumenten:
« Verzogerung der Uberarbeitungsphase
* Nachtrégliche Beriicksichtigung der theoretischen Fundierung des
Fragebogens

¢ geplante Auswertung: Ende Januar bis Anfang

# keine tatsachliche Erhebung und folglich auch
keine Auswertung moglich

Handlungsanweisungen fiir die Gruppe:

+ theoretisches Modell friiher festlegen

« Deadlines setzen (fiir Kooperation mit Projekt)
« Leitfragen formulieren

Handlung gen fiir die Kooperation mit der LernOase:
* Klare Kommunikation der Universitat mit der LernOase
+ Bedarf von Anfang an von Stiftung /LernOase ermitteln

Ricksprache mit Projektleitung zwecks Fragebogen (Feedback)

Termine zum Austausch vereinbaren
Datenschutzregelungen genau klaren

expliziter Absprache mit der Projektleitung seitens ihrer
Verantwortlichkeiten im Projektablauf

Stichprobe genau festlegen

engere Ricksprache mit der Projektleitung wiinschenswert




Kontext

Institution fiir h6here Bildung Unternehmen

Name: JAA Miinchen

Webseite: https://kontextleseprojekt.com/
E-mail: steindorff@hm.edu

Bereich: Jurististischer Bereich

Name: LMU Miinchen

Abteilung: Bildungsministerium

Website: Jahre im Praktikumsprogramm: 5
https://www.fak11.Imu.de/ Gesamtanzahl aller vom Unternehmen betreuten Praktikanten:
34

Das Bachelorstudium an der LMU beinhaltet ein Pflichtpraktikum von mindestens sechs Wochen. Es
gibt eine Kooperation zwischen der LMU und vielen Projekten oder Einrichtungen, die Studierende
der LMU aufnehmen. Und zu den Praktika gibt es ein Seminar. Durch die langjahrige Zusammenarbeit
zwischen der LMU und den Institutionen ist es moglich, die Interessen und Fahigkeiten der
Studierenden mit den Anforderungen des Projekts oder Unternehmens abzustimmen. Dafiir gibt es
altbewahrte Verfahren und Instrumente.

Praktikumspartner war ein Verein, der mit Justizvollzugsanstalten kooperiert, um jungen Haftlingen
(zwischen 14 und 22 Jahren) den Weg ins Leben zu erleichtern. Ihr Ansatz basiert darauf mit den
jungen Haftlingen Literatur Gber die Jugend zu lesen und die darin aufgeworfenen Themen und
Probleme zu diskutieren. Zu den Aufgaben des Praktikanten gehoérten die Aktualisierung des Konzepts
sowohl der Sessions als auch der Workshops, die Implementierung neuer Trainings und die
Durchfiihrung von Evaluationen (formativ und summativ). Das Projekt hief8 ,KonTEXT“,
Projektpartner war die Hochschule Miinchen (Prof. Dr. Steindorff-Classen) und das Praktikum wurde
durch eine kontinuierliche Kooperation zwischen Prof. Dr. Steindorff-Classen und der LMU
unterstitzt, u.a ein Seminar fir die Praktikanten der LMU.

Beschreibung des EnterMode Praktikums

Aufgaben und Herausforderungen: Da das Projektkonzept des Lesens und Diskutierens von
Literatur (Jugendliteratur) mit jungen Gefangenen vor einigen Jahren von Sozialarbeitern entwickelt
und durch das Projekt KonTEXT adaptiert wurde, bestand die Hauptaufgabe der Praktikantin darin,
dieses Konzept zu aktualisieren. Der Praktikant wahlte einen neuen Text und relevante Passagen
aus, die geeignet waren, relevante Probleme wie Kommunikationsprobleme, Schwierigkeiten beim
Zusammenleben oder Fragen der Sinnfindung im Leben zu diskutieren. Um gewinnbringende
Gesprache auf Basis des gewahlten Textes zu ermdoglichen, brachten die Praktikanten passende
Leitfragen und Diskussionsvorschlage ein.

Die Hauptherausforderung der Praktikantin bestand darin, den Projektansatz nach
konstruktivistischen Lehr- und Lernprinzipien zu aktualisieren und zu begriinden und diese an die
Erfahrungen und Perspektiven der teilnehmenden jungen Gefangenen anzupassen. Um die
Workshops und Diskussionen durchfiihren zu kénnen, musste der Praktikant nicht nur Autonomie,




Unabhangigkeit und Starke gegeniiber den jungen Haftlingen beweisen. Sie musste auch einen Weg
finden, ihren Klienten gegeniiber vertrauenswiirdig aufzutreten und gleichzeitig eine professionelle
Distanz zu wahren, um die Gesprache erfolgreich zu fiihren, da diese Balance von Vertrauen und
Distanz ein grundlegendes Element der Professionalitat in der Padagogik ist.

Um diese Kompetenzen zu erlangen und zu verbessern, sind regelmafiges Feedback und
Supervision unabdingbar. Daher fanden regelmaRig Treffen mit Prof. Steindorff-Classen statt.
Darliber hinaus wurden im Rahmen eines Seminars mit anderen Praktikanten der LMU
praktikumsbezogene Probleme, die beispielsweise organisatorische oder personelle Faktoren sowie
die Rolle fachlicher Kompetenzen betreffen, diskutiert.

Das Feedback der Praktikantin zu ihren Praktikumserfahrungen und den erworbenen Kompetenzen
beinhaltete wie beeindruckend der Umgang mit den jungen Haftlingen fir sie war. Sie erfuhr vom
Alltag im Gefangnis, den schwierigen familidaren Hintergriinden, Flucht- und Kriegserfahrungen und
allgemeinen Schicksalsschlagen, die die Héftlinge in unterschiedlichem AusmaR zu bewaltigen
hatten. AulRerdem wurde der Praktikant tGber die Art der begangenen Straftaten aufgeklart. Allen
Erfahrungen musste die Praktikantin sowohl Empathie als auch eine eigenstédndige, professionelle
Position entgegenbringen. Neben dem Kontakt zu den Teilnehmern musste der Praktikant
gegeniber allen Kollegen neutral bleiben, um eine Evaluation des Praktikums durchfiihren zu
kénnen. Fur die Evaluation musste sie unter Aufsicht der LMU - aber unabhangig vom Unternehmen
- ein eigenes Design entwickeln und entschied sich fiir ein klassisches Pre-Post-Design. Sie
identifizierte Kompetenzen, die sich die jungen Héftlinge aneignen sollten, um die Ziele der
Evaluation zu verdeutlichen und geeignete Instrumente auszuwahlen bzw. zu entwickeln. Nach der
Auswertung wurden die Ergebnisse sowohl dem Unternehmen als auch im Rahmen des Seminars an
der LMU prasentiert. Die Ergebnisse waren insgesamt positiv und dienen nun der
Weiterentwicklung der Workshops

Wahrend des Praktikums entwickelte Kompetenzen
EntreComp Kompetenzen:

Chancen erkennen ] Finanz- und Wirtschafts-Kompetenz [J
Kreativitat [] Mobilisierung anderer []

Vision [J Eigeninitiative [

Ideen wertschatzen [J Planung und Management []

Ethischen und nachhaltiges Denken [] Umgang mit Unsicherheiten, Ambiguitat,
Selbstbewusstsein und Selbstwirksamkeit [] Risiken []

Motivation und Ausdauer [] Kooperation [

Mobilisierung von Ressourcen [] Lernen durch Erfahrung [l

Dieser kurze Praktikumsbericht zeigt, dass nahezu alle im EntreComp-Framework genannten Kompe-
tenzen eine Rolle gespielt haben:

Die Praktikantin musste Eigeninitiative zeigen, um das Programmkonzept zu aktualisieren, einen
Entwurf flr eine Evaluation zu entwickeln und gemeinsam mit den jungen Haftlingen eine gute Werk-
statt-Atmosphare und -Umgebung zu gestalten. Erfahrungen mit Unsicherheits- und Risikositua-
tionen sammelte sie in der Arbeit mit Menschen mit schwierigen und unterschiedlichen Sozialisa-
tionen. AuRerdem musste sie sowohl die Workshops als auch die Evaluation planen und leiten und
mit ihrem Vorgesetzten, den Mitarbeitern der LMU und anderen Praktikanten zusammenarbeiten.




Wahrend des Praktikums sammelte sie Erfahrungen in der Arbeit mit Jugendlichen mit problema-
tischem Hintergrund. Was sie daraus gelernt hat, diirfte flir ihre weitere Karriere sehr relevant und
anwendbar sein. lhre Arbeit zwang sie wahrend der Workshops selbstbewusst, ausdauernd und mo-
tiviert zu sein und die Teilnehmer zu motivieren, Alltagsprobleme zu reflektieren und zu verbalisieren.
Kreativitat war sowohl bei der Arbeit mit der Fokusgruppe als auch bei der Gestaltung der Evaluation
gefragt. Hier musste sie auch Chancen generell sowie Chancen fir sich und andere wahrnehmen,
Ideen und Visionen zu hegen und zu férdern mit dem Ziel, das Leben auf der Grundlage einer
ethischen Position nachhaltig zu gestalten.

Die einzigen EntreComp-Framework-Kompetenzen, die aufgrund der Art des Projekts wahrend des

Praktikums keine explizite Rolle spielten, wéaren finanzielle und wirtschaftliche Erwagungen.

Gewonnene Erkenntisse

Foto

Poster der Evaluations-Ergebnisse

Evaluation des Leseprojekts KonTEXT

o Projektvorstellung
Projektbeschreibung

» Zielgruppe: straffallige Jugendliche zw. 18-

22 Jahre

» Leitung durch zwei studentische
Projektmitarbeiterinnen

* Gemeinsame Lektiire und Diskussion von
Auszligen ausgewahlter Romane

Ziele:

* Steigerung der Lesemotivation und -
kompetenz

* Steigerung der Empathie- und
Kommunikationsfahigkeit

* Ansto® zur Verhaltensreflexion

* Entdeckung neuer Moglichkeiten der
Problembewsdltigung

e Evaluationsziel
v

Legitimation des digitalen Formats

« Kann das Lernziel im digitalen
Format erreicht werden?

s Ist der (MehrjAufwand durch die
Digitalisierung vertretbar?

!ﬁ Optimierungsvorschlage

» Wo liegen die

Schwachen/Starken des digitalen
Angebots?

» Wie konnen die Schwachen
beseitigt werden?

P——
48 Prezi

9 Vorgehensweise

Design: quantitativ

Erhebungszeitpunkte: 18.01.2021-29.01.2021
Formative Evaluation (Prozessevaluation)
Instrument: Fragebogen mit geschlossenen und
offenen Fragen

Theoretische Fundierung - CIPP-Modell:

« Context: Technische Ausstattung der Teilnehmer und
Studierenden

= Input: Aufwand der Studierenden bei Vorbereitung

* Process: Aufwand der Teilnehmer und Studierenden
bei der Durchfiihrung; durch die Studierenden
wahrgenommene Gesprachsatmosphare

* Product: Lesemotivation der Teilnehmer

e Fragebogen

Befragte Personen:
6 Jugendliche, 2 Studierende

’ Technische Umsetzung

@ 2.B. Mit welchem Gerdit hast du teilgenommen?
=
=2 Lesemotivation
E 2.B. Ich werde in Zukunft dfter Lesen.
1=
3 Aufwand
z.B. Mir ist es leicht gefallen, mich an die Termine zu halten.

Technische Umsetzung
2.B. Was waren Griinde fiir technische Probleme?

2.B. Die Gespriichsregeln wurden eingehalten.

Studierende

Aufwand (Vorbereitung & Durchfiihrung)

} Gesprachsatmosphére
} 2.B. Ich fand es auf

ig, ein O zu

LMU-Miinchen: C. Gadigk, A. Gassner, 5. Heimann, T. Schwaiger, B. Tafertshofer

9 Ergebnisse

Technische Umsetzung
p Zoom (geeig

|, Internet manchmol instabil
} Lesemotivation

wenig vorhanden

Jugendliche

Aufwand
Einhaltung der Temine machbar, wenig Ablenkung, online zeitsparend

Technische Umsetzung
Internet instabil, mehr IT Unterstiitzung und Umfragetool gewtinscht

’ Gesprichsatmosphire

Gesprachsathmosphdre insgesamt gut, Buchinhalt folgen schwierig

Studierende

Aufwand (Vorbereitung & Durchfiihrung)
Moderation gut, aber hoher Vorbereitsungsaufwand, lput/Qutput Differenz

e Legitimation des digitalen Formats inkl. Handlungsempfehlungen

I Insgesamt: Legitimation des digitalen Formats

“' Mehraufwand der Studierenden vertretbar

|b Jugendliche empfanden digitales Format als entspannter,
‘wenig Ablenkung

. Teilnahmeregeln fiir Jugendliche (z.B. Kamera an, ruhiger Ort)

. Methodenpool fiir Online Seminare; z.B. Menti-Meter als Umfragetoal

mehr Unterstiitzung und Erreichbarkeit der Projektleitung
und der Praktikumsbetreuung (z.B. fiir Konzept und IT)

B\ Lernziel “Steigerung der Lesemotivation” wurde nicht erreicht
L internetverbidnung manchmal instabil (Diskussionsfluss unterbrochen)

. Férderméglichkeiten (z.B. Bereitstellung von Hardware, W-LAN Sticks




Kontext

Institution fiir hohere Bildung Unternehmen
Name: Semmelweis-Universitat
Abteilung: Ausbildungszentrum fir Name: Kinepict Health Ltd.

Gesundheitsmanagement . o
Website: https://kinepict.com

Website: https://semmelweis.hu/emk S S
E-Mail: krisztian.szigeti@kinepict.com
Branche: Medizinprodukte

Jahre in Praktikumsprogrammen: 2

Gesamtzahl der im Unternehmen
ausgebildeten Praktikanten: 1

Der Praktikant ist Medizinstudent im 5. Jahr der Semmelweis Universitat.
Andere Schiiler wurden nicht betreut.

Das Unternehmen erstellte in der Vergangenheit keine Praktikumsplane und legte keine
Lernergebnisse fest.

Beschreibung des EnterMode Praktikums

Ziel des Praktikums war es die Vertriebs- und Marketingstrategie sowie die wissenschaftliche
Arbeit des Unternehmens kennenzulernen und an dessen Projekten selbststandig mitwirken zu
kénnen.

Aufgrund der Art der Projekte wurden sowohl Fristen von mehreren Tagen als auch von Wochen
angesetzt. Die Praktikantin verwaltete ihre Zeit selbst.

Am Ende jeder Aufgabe wurde die Arbeit des Praktikanten kurz schriftlich bewertet. Monatlich
erhielt sie zusatzliches, detaillierteres Feedback per Telefon oder Skype liber den angegebenen
Zeitraum. Der Vertrieb oder die wissenschaftliche Arbeitsgruppe hat mit ihren Ergebnissen
weitergearbeitet, sodass wir uns von der Wirksamkeit Gberzeugen konnten.

Aufgrund der Pandemie gab es nur eine begrenzte Anzahl von persdnlichen Treffen, der Mentor
hielt den Kontakt mit dem Praktikanten online, hauptsachlich per E-Mail.




Dem Studierenden angebotene Ressourcen

Birordume: [J

Training:

Computer: [J Zugang zu Firmeninformationen: X
Netzwerkmaoglichkeiten: X Partizipation in Team-Meetings: X
Stationar: [J Sonstige:

Telefone: (]

Mentoring:

Der Praktikant erhielt eine eigene E-Mail-Adresse und Zugang zu den internen Mailinglisten. Sie
wurde zu den wochentlichen und monatlichen Firmenmeetings eingeladen.

Vor bestimmten Aufgaben erhielt sie Leitpapiere und konnte ihre Fragen stellen. Der Mentor
teilte seine friiheren Erfahrungen mit der Praktikantin und ihre Plane wurden gemeinsam
besprochen.

Waihrend des Praktikums entwickelte Kompetenzen
EntreComp Kompetenzen:

Chancen erkennen Finanz- und Wirtschafts-Kompetenz [J

Kreativitat [] Mobilisierung anderer [J

Vision Eigeninitiative

Ideen wertschatzen Planung und Management []

Ethischen und nachhaltiges Denken [] Umgang mit Unsicherheiten, Ambiguitat, Risiken []
Selbstbewusstsein und Selbstwirksamkeit Kooperation

Motivation und Ausdauer Lernen durch Erfahrung [J

Mobilisierung von Ressourcen []

Wahrend ihres Praktikums machte die Studentin erhebliche Fortschritte bei der effektiven
Problemldsung, sie suchte beharrlich nach Losungen. Sie hat gelernt, die Chancen zu erkennen
und zu schatzen und aus den erzielten Erfolgen Motivation zu schopfen. Sie konnte erleben, wie
es ist, mit anderen zusammenzuarbeiten, sie hat die Initiatorrolle kennengelernt. Derzeit planen
wir ihre Zukunft im Unternehmen.

Gewonnene Erkenntnisse

Die Schilerin hat sich in verschiedenen Situationen bewahrt. lhre Fahigkeit, in einer Gruppe
zusammenzuarbeiten, hat sich Gber die Monate entwickelt und sie setzt selbststandig Ziele und
Plane fir die Zukunft.

Die Praktikantin trug sowohl zum Aufbau als auch zum Tagesgeschaft des Unternehmens bei.

Der Praktikantin wird empfohlen, mutiger zu sein und ihre kreativen Ideen zu teilen, die vom
Unternehmen sehr geschatzt werden.




Referenzen

Student:

Die letzten drei Monate waren fiir mich ein
pragendes Erlebnis. Ich konnte nicht nur die
interne  Arbeitsweise  eines  ungarischen
Medizinprodukte-Start-ups, das dynamische
Mitarbeiterteam kennenlernen, sondern auch
aktiv mitgestalten. Sie haben meine Arbeit in
Aktivitditen miteinbezogen, sie hat zum Erfolg
des Unternehmens beigetragen, was mich sehr
motiviert hat. Ich denke, viele meiner
Kompetenzen sind gewachsen und ich habe
erkannt auf welche ich mich noch mehr
konzentrieren muss. Ich plane auch nach
Beendigung des Praktikumsprogramms fiir das
Unternehmen zu arbeiten.

Unternehmens-Mentor:

Wahrend der Praktikumszeit erhielt der
Student Einblick in die
betriebswirtschaftlichen und
wissenschaftlichen Prozesse im Start-up. Sie
konnte an Fachgesprachen und
Datenerhebungen teilnehmen, an denen sie
auch aktiv teilnahm. Ich war mit der Arbeit
der Studentin zufrieden. Nachdem sie die
notigen Informationen hatte, erledigte sie
ihre Aufgaben selbststéndig. Kleinere
Unaufmerksamkeiten pragten ihre Arbeit,
die aber moglicherweise auf mangelnde
Erfahrung zurickzufiihren waren. Die
Pandemie hat der Umsetzung des
Programms nicht gut getan, so dass die
praktische Ausbildung leider nicht optimal
war, aber wir hoffen, dass wir auch in
Zukunft weiterarbeiten werden.




Kontext

Institution fiir h6here Bildung Unternehmen

Name: Semmelweis-Universitat Name: Technoldgidval az Egészségért Alapitvany
Abteilung: Fakultat fur Website: https://oncovr.hu

Gesundheit und Public Services, E-Mail: hello@oncovr.hu

Institut fur Digitale Branche: Gemeinnitzig
Gesundheitswissenschaften Jahre in Praktikumsprogrammen: 0

Website: https://semmelweis.hu | Gesamtzahl der im Unternehmen ausgebildeten Praktikanten: 1
Bisherige Beteiligung des Unternehmens mit virtuellen Praktika:
keine

Der Praktikant war Student im dritten Jahr des BSc-Programms Gesundheitsmanagement der
Semmelweis-Universitat, Fakultat fiir Gesundheit und Public Services.

Das Praktikum wurde in hybrider Form durchgefiihrt: Die persénlichen Treffen wurden aufgrund der 2.
Welle der COVID-Pandemie mehr und mehr durch Online-Kommunikation ersetzt.

Beschreibung des virtuellen Praktikums

Ziel des Praktikums war es, die Fahigkeiten des Praktikanten weiter zu entwickeln und die Prasenz sowie
Wirkung der Organisation zu erhohen. Der Praktikant leitete drei Monate lang die
Kommunikationsplattformen der Stiftung mit dem Ziel, neue Plattformen zu starten, bestehende zu
aktualisieren und die Bekanntheit und Sichtbarkeit durch Social-Media-Kampagnen zu erhéhen. Darliber
hinaus bestand ein Ziel darin, die Umstellung von Kommunikationskanalen im Fundraising zu implemen-
tieren und damit diesen Bereich zu starken. Wahrend des Praktikums war die Praktikantin mit ihrem
Mentor in kontinuierlichem Kontakt und traf sich mehrmals wéchentlich persénlich oder online. Die
Praktikantin fiihrte ein Tagebuch, sodass ihre Fortschritte nachvollziehbar und reflektierbar sind.

Dem Studenten angebotenen Ressourcen

Ressourcen: Die Praktikantin benutzte ihren eigenen Computer. Das Unternehmen stellte Zugang zu
seinen Social-Media-Kanalen bereit und bot Mentoring und Zugang zu Unternehmensinformationen an.
Der Praktikant hatte auch die Moglichkeit, an Firmenmeetings, meist in Online-Form, teilzunehmen.

Unterschiede: Geplant waren auch Blirordume und Birotools, die aber aufgrund der Umstellung auf
virtuelle Form nicht notwendig waren.

Im virtuellen Praktikum entwickelte Kompetenzen

EntreComp Kompetenzen:
Spotting -Moglichkeiten Finanz- und Wirtschafts-Kompetenz




Kreativitat Mobilisierung anderer [

Vision [J Eigeninitiative [

Ideenfindung Plannung und Management

Ethisches und nachhaltiges Denken I Umgang mit Unsicherheit, Ambiguitat und Risiko [1
Selbstbewusstsein und Selbstwirksamkeit Teamarbeit, Kooperation

Motivation and Ausdauer Lernen durch Erfahrung
Ressourcen-Mobilisierung [

Wahrend des Praktikums entwickelte die Praktikantin vor allem ihre Kreativitat, Planungs- und
Managementfahigkeiten.

Gewonnene Erkenntnisse

Die Stiftung wurde mit einer groRRartigen Mitarbeiterin bereichert. Mit ihrer Hilfe konnten die ehemals
vernachldssigten Kommunikationsplattformen neu aufgelegt und um eine beachtliche Anhangerschaft
erweitert werden. Mit Hilfe der Praktikantin konnten diese Kandle auch auf Fundraising umgestellt
werden und damit maligeblich den Nachhaltigkeitszielen der Stiftung dienen. Der Trainee hat sich sehr
weiterentwickelt und viel Erfahrung gesammelt. Die COVID-Pandemie hat die Durchfiihrung des
Praktikumsprogramms erschwert, aber wir denken, dass wir die vor uns liegenden Herausforderungen
gut gemeistert haben.

Referenzen

Student: Unternehmens-Mentor:

Wahrend meines Praktikums hatte ich die | Die Praktikantin machte einen punktuell erheblichen
Moglichkeit, einige meiner Kompetenzen weiter- | Personalmangel innerhalb der Organisation wett. Sie
zuentwickeln. Dank des EnterMode-Frameworks | hat zum Erreichen unserer Nachhaltigkeitsziele und
habe ich die zu entwickelnden Kompetenzen | zur Entwicklung der Kommunikationskanale der Or-
leicht identifiziert und dann hat das Spiel auch ge- | ganisation beigetragen. Der Rahmen des Programms
holfen, sie zu entwickeln. Wahrend des Praktik- | war gut auf das Unternehmen abgestimmt. Vielen
ums bestand meine Hauptaufgabe darin die Kom- | Dank, dass wir am Programm teilnehmen und uns
munikationsplattformen der Organisation zu ver- | gemeinsam mit dem Praktikanten weiterentwickeln
walten und zu entwickeln. Wenn ich Hilfe oder Un- | kbnnen.

terstiitzung brauchte, half mir mein Mentor. Das
Praktikumsprogramm war ein Erfolg.

Foto







Kontext

Institution fiir hhere Bildung Unternehmen

Name: Technische Universitat Name: EUROCREA

Kosice, Slowakei Website: http://www.eurocreamerchant.it/

Abteilung: E-Mail: info@eurocreamerchant.it

Wirtschaftswissenschaftliche Branche: Beratung und Bildung

Fakultat Jahre in Praktikumsprogrammen: 1

Website: www.tuke.sk Gesamtzahl der im Unternehmen ausgebildeten Praktikanten:
1
Bisherige Beteiligung des Unternehmens mit virtuellen
Praktika: keine

Studentischer Hintergrund: Der Praktikant ist Student des 1. Masterstudienjahres im Studiengang
,Wirtschaft und Management der offentlichen Verwaltung”. Sie hat nur eine begrenzte
Berufserfahrung, bezeichnet sich aber als zielstrebige, zuverldssige Person mit einem starken
Wunsch, Neues zu lernen. Sie engagierte sich aktiv in der Zusammenarbeit mit der lokalen
Gemeinschaft und anderen Studenten.

Praktikum: Aufgrund von COVID19 musste das Praktikum virtuell stattfinden. Es war fiir keinen der
Beteiligten die erste Wahl. Hochschule, Student und auch Unternehmen insgesamt wiirden es
vorziehen

Beschreibung des virtuellen Praktikums

Die Herausforderung: Die TU Kosice hat in Kooperation mit Unternehmen beim Aufbau der Aufga-
benstellung fiir die Studierenden mitgewirkt. Beide waren sich einig, dass die Aufgabe so gestaltet
werden muss, dass sie auch in der virtuellen Umgebung erfiillt werden kann. Vom Praktikant wurde
erwartet, dass er zur Entwicklung verschiedener europaischer Projektaufgaben beitragt: Von der
Auswahl einer Ausschreibung, bis zum inhaltlichen Verstandnisses und dem Abschluss. Der Kern der
Herausforderung bestand darin, fir jede Aufgabe selbststindig die passende
Ressource/Unterstiitzung zu finden.

Tagesplan: Der Tagesplan basierte auf der zugewiesenen Arbeit. Der Praktikant konnte den am
besten geeigneten Zeitpunkt fir die Arbeit flexibel wahlen. Der Zeitaufwand fiir jede Aufgabe hing
vom Schwierigkeitsgrad der Aufgabe und auch von den Aufgabe an sich ab. Das Praktikum fand
wahrend der Prifungsphase statt, so dass der Praktikant seine Studien- und Praktikumsaufgaben in
Einklang bringen musste.

Die Kommunikation: Vor allem E-Mail, aber auch WhatsApp, Skype oder Zoom wurden zur
gegenseitigen Kommunikation genutzt.

Support: Die erste Unterstiitzung wurde von der Universitat durchgefiihrt. Der Hochschultutor hat
sich einem Auswahlverfahren unterzogen, um sicherzustellen, dass der Student in Bezug auf die
gewlinschten Spezialisierungen und Sprachkenntnisse den Anforderungen des Unternehmens
entspricht. Dann kommunizierte der Tutor mit dem Unternehmen, um die Aufgaben mit
auszuwahlen. Das erste Online-Meeting zwischen Unternehmensleiter, Unternehmensmentor,




Hochschultutor und Student wurde von Hochschulseite initiiert. Dann begann das Unternehmen
regelmalig mit Studenten zu arbeiten, indem es gegenseitige Diskussionen und Beratungen nutzte.
Die Online-Medien, das Praktikum und den Fortschritt des Praktikanten zu verfolgen: Das
Wochentagebuch wurde vom Praktikanten erstellt und wochentlich an den Hochschultutor
gesendet. Das Wochentagebuch wurde von einem Praktikanten erstellt und mit dem Mentor
abgesprochen. Da das Praktikum sehr gut verlief und keine Probleme von Praktikanten oder
Mentoren angegeben wurden, stérte der Hochschultutor die gemeinsame Arbeit nicht. Am Ende
wurden der Bericht des Mentors und der Bericht des Praktikanten an den Hochschultutor gesendet.

Dem Studenten angebotene Ressourcen

Ressourcen: Der Praktikant arbeitete von zu Hause aus und benutzte seinen eigenen Computer. Die
vom Unternehmen angebotenen Ressourcen waren Dokumente, Literatur und Beratung, die zur
Erledigung der (ibertragenen Arbeit bendtigt wurden. Der Praktikant hatte Zugang zu
Firmeninformationen und konnte an den Firmenmeetings teilnehmen. Auch fir das Mentoring war
gesorgt. Der Praktikant sollte von Networking-Maoglichkeiten profitieren.

Unterschiede: Die Absolvierung eines Prasenz-Praktikums erfordert auch einen Biroplatz und
andere regulare Blro-Ausstattung. Im Falle eines virtuellen Praktikums wurden diese zusatzlichen
Ressourcen nicht bereitgestellt.

Im virtuellen Praktikum entwickelte Kompetenzen

EntreComp Kompetenzen:

Erkennen von Chancen Finanz- und Wirtschafts-Kompetenz

Kreativitit Mobilisierung anderer

Vision Eigeninitiative CI

Ideen entwickeln Planung und management [

Ethisches und nachhaltiges Denken [J Umgang mit Unsicherheit, Ambiguitat und Risiko
Selbstbewusstsein und Selbstwirksamkeit Mit anderen kooperieren 1

Motivation und Ausdauer [] Lernen durch Erfahrung O

Mobilisierung von Ressourcen

Vor dem Praktikum: Der Student hat vor dem Praktikum zwei Fragebodgen ausgefiillt. Die erste war
die Selbsteinschdatzung der unternehmerischen Fahigkeiten vor der Auswahl der
Herausforderungen. Der zweite gab Auskunft (ber die Erwartungen des Studenten vor dem
Praktikum.

Wahrend des Praktikums: Der Praktikant hatte die einmalige Chance, sich von Leuten, die schon
langer in diesem Bereich in einem etablierten Unternehmen tatig sind, ein Bild und ein Konzept des
Projektmanagement-Prozesses zu machen. Sie schéatzte, dass auch ihre Fahigkeiten im
Projektmanagement verbessert wurden. Die reale Erfahrung und Praxis wurden sehr hoch bewertet.
Dariber hinaus brachte die Verbesserung der englischen Sprache einen Mehrwert. Die Mdéglichkeit,
an mehreren Veranstaltungen und Konferenzen teilzunehmen, war bereichernd und interessant.
Nach dem Praktikum: Das internistische Interesse am Projektmanagement als Option fir das
spatere Berufsleben wurde gestarkt. Sie versteht nun die Vielfaltigkeit der mit dem
Projektmanagement verbundenen Aufgaben und hat in diesem Bereich sehr wertvolle
Informationen und vor allem Erfahrungen gesammelt. Der Praktikant unterzog sich nach dem
Praktikum einer Selbsteinschatzung der unternehmerischen Fahigkeiten und es zeigte sich, dass
insbesondere Kreativitdt (innovative Ideen einbringen) und Lernen aus Erfahrung stark geférdert
wurden. Auch das Arbeiten unter Stress wurde verbessert.




Gewonnene Erkenntnisse

Vorteile fiir Praktikanten: Der Praktikant konnte neue Fahigkeiten und Kenntnisse in bestimmten
Bereichen erwerben und auch ausgewahlte unternehmerische Fahigkeiten unterstitzen.

Vorteile fiir das Unternehmen: Das Unternehmen bewertet Enter. mode-Praktikum als tolle
Erfahrung. Die Wirkung war sehr positiv, dieses Praktikum ermdoglichte allen Firmenmitgliedern eine
wertvolle Unterstiitzung in ihrer Arbeit und gab allen Mitgliedern gleichzeitig die Moglichkeit, ihre
Mentoring-Fahigkeiten zu testen.

Barrieren wahrend des virtuellen Praktikums: Die Kommunikation fand auf verschiedenen
Plattformen und {ber verschiedene Medienkanile statt, was die Grenzen der virtuellen
Zusammenarbeit mit sich brachte

Die Effekte virtueller Praktika auf unternehmenerische Kompetenzen: Im Allgemeinen denken

sowohl der Praktikant, al sauch das Unternehmen, dass persdnliche Praktika die unternehmeischen
Kompetenzen besser starken als virtuelle Praktika.

Referenzen

Student: Unternehmens-Mentor:

,Im heutigen virtuellen Zeitalter ist es eine | ,Das Praktikum war fiir uns alle eine bereichernde
Herausforderung, sich  vorwarts zu | und (berraschende Erfahrung. Das Enter.Mode-
bewegen, zu lernen und neue Dinge zu tun, | Praktikum war ein gegenseitiger Nutzen, fir das
in einer neuen Umgebung zu sein. Der | Unternehmen und fiir den Praktikanten! “
Aspekt des echten Kontakts fehlt. Wahrend
des Praktikums hatte ich den besten
Mentor, den ich mir winschen konnte. Sie
war die optimale Verkdrperung eines guten

Mentors — motivierend und unterstitzend. “

Fotos




Kontext

Institution fiir h6here Bildung Unternehmen

Name: Technische Universitat Name: PROMISEO

KoSice, Slowakei Website: https://www.promiseo.sk/

Abteilung: E-Mail: info@promiseo.com

Wirtschaftswissenschaftliche Branche:Marketing

Fakultat Jahre in Praktikumsprogrammen:9

Website: www.tuke.sk Gesamtzahl der im Unternehmen ausgebildeten Praktikanten:
27

Die Praktikantin ist Studentin im 1. Jahr des Bachelorstudiums im Studiengang ,Finance, Banking
and Investment”. Sie hat Marketing studiert und wahrend des Semesters hat ihr dieses Fach dank
der Zusammenarbeit mit externen Unternehmen sehr gut gefallen. Die Prasentationen und Vortrage
in Zusammenarbeit mit PROMISEO waren fiir sie sehr motivierend und sie wollte mehr tiber die Welt
des Marketings erfahren.

Praktikum: PROMISEO ist ein praktikumserfahrenes Unternehmen und unterhdlt eine langjahrige
Zusammenarbeit mit der TU KoSice. Das Unternehmen hat in der Regel mehrere Studenten im Jahr
und die Gesamtdauer des Praktikums (in Prdsenz) betragt zwischen 10-12 Wochen. Im
gemeinsamen Gesprach zwischen Hochschultutor und Mentor von PROMISEO wurde vereinbart,
dass das ENTER.M-Praktikum 14 Wochen dauert und moglichst im Blended Mode (personlich und
virtuell) durchgefihrt wird. Aufgrund der COVID-19-Pandemie wurde das Praktikum schlielich nur
noch im virtuellen Modus durchgefiihrt. Der Hochschultutor und der betriebliche Mentor haben vor
Beginn des Praktikums den Praktikumsplan erstellt. Das Memorandum of Understanding wurde
zwischen der TU KoSice und PROMISEO unterzeichnet. Die Prozesse des ENTER.M-
Praktikumsmodells waren neu fiir PROMISEO. Der Hochschultutor erkldrte alle Schritte und
Unterlagen, die vor dem Praktikum vorbereitet werden sollten.

Beschreibung des virtuellen Praktikums

Ziel dieses Praktikums war es, den Umgang mit den Plattformen zu erlernen und leitenden
Spezialisten bei der Anzeigeneinrichtung und -optimierung, dem Reporting und der Kommunikation
zu helfen. Die Herausforderung bestand darin, ohne die Hilfe eines Spezialisten im Unternehmen
eine ganzheitliche Werbung fir den Firmenkunden aufzusetzen, inklusive Anzeigen- und
Budgetierung. Das Praktikum beinhaltete eine Einfiihrung in die Google Ads-Plattformen wie Google
Display Network, Google Search Ads, YouTube-Kampagnen, Google Discovery-Kampagnen, Strossle-
Kampagnen und andere. Der Praktikant konnte in einem Online-Marketing-Umfeld lernen, wie man
Anzeigen in Google Ads einrichtet und aktiv an deren Vorbereitung mitwirkt. Die Situation aufgrund
von Covid-19 lieR ein personliches Treffen nicht zu. Die Kommunikation erfolgte lber Online-
Plattformen wie E-Mail und MS TEAMS. Das Unternehmen organisierte viele Videoanrufe und der
Praktikant nahm auch an zwei Offentlichen Webinaren von PROMISEO teil. Die Prdsenz des
PROMISEO-YouTube-Kanals mit kurzen Webinaren trug auch dazu bei, die Breite des Online-
Marketings als Studienfach abzudecken.




Dem Student angebotene Resseourcen

Hinweis: Sie kénnen die folgenden Informationen verwenden und Ihren Text in Abséitzen mit Untertiteln strukturieren.

Birordume: O Training: X

Computer: OJ Zugang zu Firmeninformationen:
Netzwerk-Méglichkeiten: X Teilnahme an Teambesprechungen: O
Stationar: O Sonstige:

Telefon: O

Mentoring: X

Da das Praktikum online absolviert werden musste, mussten alle urspriinglich geplanten
Aktivitaten mit direkter Teilnahme im Unternehmen abgesagt werden. PROMISEO hat die
Praktikanten geschult, um diese Herausforderung annehmen zu kénnen. Auch das laufende
Mentoring war Teil des Praktikums. Der Praktikant erlebte den Arbeitsalltag eines Online-
Marketing-Profis, zunédchst durch die Erarbeitung einer kompletten Online-Marketing-Strategie
und spater durch deren Umsetzung.

Im virtuellen Praktikum entwickelte Kompetenzen

Hinweis: Sie kénnen die folgenden Informationen verwenden und lhren Text in Abséditzen mit Untertiteln strukturieren.

EntreComp Kompetenzen:

Chancen erkennen

Kreativitat

Vision O

Ideen entwickeln (I

Ethisches und nachhaltiges Denken [
Selbstbewusstsein und Selbstwirksamkeit
Motivation und Ausdauer

Finanz- und Wirtschafts-Kompetenz
Mobilisierung anderer [

Eigeninitiative

Planung und Management

Umgang mit Unsicherheit, Ambiguitat und Risiko [
Kooperation [

Lernen durch Erfahrung (I

Mobilisierung von Ressourcen []

Wahrend des Praktikums wurden folgende Kompetenzen entwickelt:

Planung und Verwaltung durch zwei Online-Webinare — ,Google Ads Basic” und ,,2020 vs 2021 in
sozialen Netzwerken”. Es hat auch das strategische Denken des Studenten verbessert. Das Ergreifen
von Initiativen und das Erkennen von Gelegenheiten wurden durch die direkte Arbeit an einer Kam-
pagne gestarkt.

Die Vorbereitung auf die Suchkampagne unterstitzte ihre Kreativitat und auch ihr kritisches Denken.
Die Finanz- und Wirtschaftskompetenz des Praktikanten entwickelte sich durch die Vorbereitung
des Wahlkampfbudgets. Der Praktikant zeigte auch die Motivation und das Durchhaltevermdogen,
die das 14-wochige Praktikum erforderte, um eine gute Balance zwischen Studien- und
Praktikumsaufgaben zu gewahrleisten. Selbstbewusstsein und Selbstwirksamkeit wurden ebenfalls
gesteigert.

Gewonnene Erkenntnisse




Die Praktikantin bestatigten den hohen Nutzen ihres Praktikums. Sie erwarb sowohl theoretisches
als auch praktisches Wissen und nutzte es. Wahrend des Praktikums entwickelte sie ihre Kreativitat
und ihre Fahigkeit, Ideen zu prasentieren. Das Praktikum hat Selbstvertrauen und Mut gegeben.
Einziger negativer Aspekt war, dass man aufgrund der Pandemie-MaRnahmen nicht direkt in der
Firmenzentrale arbeiten konnte. PROMISEO beschrieb die Praktikantin als aufgeweckte Studentin.
Sie im Firmenteam zu haben, hat bei einfachen und sich wiederholenden Aufgaben sehr geholfen.
Das Unternehmen ist dankbar, dass sie die Moglichkeit hatten, ein Praktikum anzubieten. Nicht nur
die Praktikantin, sondern auch PROMISEO hat viel Erfahrung gesammelt.

Referenzen

Student: Unternehmens-Mentor:

,,Durch das PROMISEO-Praktikum habe ich ,Eine Praktikantin wie Annamaria zu haben, hat uns
eine Branche gefunden, die mir SpaR macht | ermutigt, mehr mit Praktikanten zu arbeiten und
und der ich in Zukunft mehr offener fir solche Studenten zu sein. Wir haben
Aufmerksamkeit schenken moéchte.” viele Workshops und Webinare gemacht, aber drei
Monate lang einen Praktikanten zu haben, hat all
dies auf ein hoheres Niveau gebracht.”

Fotos
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Kontext

Institution fiir h6here Bildung Unternehmen

Name: Pegaso Online-Universitat Name: ASTRA - Verein fiir Innovation und Entwicklung
Abteilung: Philosophische Fakultat Website: www.astra-ngo.sk

Website: www.unipegaso.it E-Mail: astra@astra-ngo.sk

Branche: Ausbildung und Orientierung von
Hochschulstudenten

Jahre in Praktikumsprogrammen: 1

Gesamtzahl der im Unternehmen ausgebildeten
Praktikanten: 2

Bisherige Beteiligung des Unternehmens mit virtuellen
Praktika: O

Davide ist ein 24-jahriger Student, hat einen Bachelor-Abschluss in Erziehungs- und
Trainingswissenschaften und studiert derzeit einen Master in Padagogik. Davide hat bereits
Erfahrungen mit Menschen mit korperlichen Behinderungen gesammelt, widmet sich derzeit aber
voll und ganz dem akademischen Studium mit dem Ziel, nach dem Masterabschluss als Padagoge zu
arbeiten.

Aufgrund der COVID-19-Pandemie hat die Pegaso Online University den Studierenden die
Modglichkeit gegeben, eine Projektarbeit (mit Unterstiitzung ihrer Professoren) anstelle der im
Rahmen des Lehrplans gestrichenen ,face-to-face“-Praktika durchzufiihren, um die Méglichkeit zu
reduzieren, sich anzustecken. Den Studenten wurde jedoch die Mdglichkeit gegeben, ihr Praktikum
im virtuellen Modus durchzufiihren und so war es méglich, Davide im Distanzmodus in den
Pilotversuch des Entermode-Modells einzubeziehen.

Beschreibung des virtuellen Praktikums

Die Aufgabe entstand aus einem konkreten Bedarf der Gastorganisation und wurde vom Unterneh-
mens-Mentor eigenstandig konzipiert und anschliefend in einem Online-Meeting unter Beteiligung
der Studierenden diskutiert. Das Hauptunternehmensziel von ASTRA ist die Projektplanung und -
verwaltung. Daher bestand die Herausforderung darin, die Erstellung des Entwurfs des
Projektantrags einschlieBlich Projekthintergrundbeschreibung, Zeitplan, Beschreibung der
grundlegenden Projektaktivitaten, Budget und einfachem Distributions-Plans bereitzustellen, der
sich auf das folgende Thema konzentrierte: Persénliche Belastbarkeit von Hochschulstudenten und
Studienanfangern.

Das Unternehmen traf Davide und die andere Praktikantin (Nicole, ebenfalls an der Pegaso Online
University eingeschrieben) regelmaRig jeden Dienstag beim wodchentlichen Review-Meeting, wo
Aufgaben und Herausforderungen fiir die ndchste Woche besprochen und Aktivitaten der Vorwoche
bewertet wurden. Bei Bedarf wurden KorrekturmaBnahmen ergriffen. Die Praktikanten hatten
jeden Freitag Support-Meetings mit dem Facilitator. Neben den regelmaRig geplanten Calls, bei
denen die Praktikanten ihre Meinungen, Anregungen, Zweifel oder Wiinsche duBern konnten,
wurde die Betreuung der Praktikanten wahrend des gesamten Praktikums gewahrleistet. Sie
konnten den Mentor des Unternehmens oder den Facilitator jederzeit per E-Mail oder
Videokonferenz erreichen. Insgesamt wurden wahrend des Praktikums 4 wodchentliche
Arbeitsgesprache und 4 Treffen mit dem Facilitator abgehalten. Auf Grundlage des vereinbarten




Gantt-Diagramms des Praktikums wurde ein abschliefendes Gesprach zur Diskussion Uber das
Praktikum und die Ergebnisse durchgefihrt.

Dem Schiiler angebotene Ressourcen

Der Bereich der Aufgabenentwicklung wurde durch die Virtualitdtsbedingung nicht beeinflusst. Das
Unternehmen hat alle notwendigen Informationen fiir die Entwicklung der Herausforderungen
bereitgestellt und bietet fortlaufende Mentoring-Moglichkeiten sowie die Vernetzung mit anderen
Praktikanten, die sich mit der gleichen Herausforderung, aber natiirlich mit einem anderen
Schwerpunkt, beschaftigt haben.

Im virtuellen Praktikum entwickelte Kompetenzen
EntreComp Kompetenzen:

Chencen erkennen Finanz- und Wirtschafts-Kompetenz []

Kreativitat Mobilisierung anderer [

Vision Eigeninitiative

Ideen entwickeln [] Planung und Management

Ethisches und nachhaltiges Denken Umgang mit Unsicherheit, Ambiguitat und Risiko C]
Selbstbewusstsein und Selbstwirksamkeit [ Kooperation

Motivation und Ausdauer [] Lernen durch Erfahrung [J

Mobilisierung von Ressourcen []

Laut dem von Davide ausgefiillten Selbsteinschatzungstest half ihm das Entermode-Modell,
verschiedene unternehmerische Kompetenzen zu entwickeln. Der Praktikumsplan zielte darauf ab,
hauptséachlich vier Fahigkeiten zu verbessern (namlich: Planung und Management, Vision, Finanz-
und Wirtschaftskompetenz und Initiative), jedoch hatte der Student, wie bereits erwahnt, die
Moglichkeit, seine Arbeit mit einem anderen Studenten zu teilen und einen integrierten Output mit
diesen und dem Mentor des Unternehmens planen. Dank dieser Gelegenheit und des Serious Game
hatte er das Gefiihl seine Erfahrung in mehreren anderen Kompetenzen sehr bereichert zu haben,
wie zum Beispiel: Chancen erkennen, Kreativitat, Ideenfindung, ethisches und nachhaltiges Denken
und Zusammenarbeit mit anderen. Er hatte jedoch nicht das Gefihl, seine Finanzkompetenz
verbessert zu haben, auch wenn dies laut seinem Selbsteinschatzungstest erforderlich war.

Lessons learned
Hinweis: Sie kénnen die folgenden Informationen verwenden und Ihren Text in Absétzen mit Untertiteln strukturieren.

- Welche Vorteile bot das virtuelle Praktikum dem - Hatte das virtuelle Praktikum einen gréf3eren oder kleineren
Studenten und dem Unternehmen? Einfluss auf die Studierenden und die Entwicklung ihrer/ihrer un-
- Auf welche Barrieren sind Sie wéhrend des virtuellen | ternehmerischen Féhigkeiten?

Praktikums gestofien?

Nach den Selbstbewertungsinstrumenten und dem Roundtable-Gesprach am Ende des Praktikums
kénnen wir mehrere Elemente in Bezug auf die gewonnenen Erkenntnisse fiir die Studierenden, das
Unternehmen und auch fiir die Hochschule identifizieren.

Dieses Praktikum war die erste internationale Erfahrung von ASTRA, die online gemacht wurde.
Eines der wichtigsten Ergebnisse war, dass dies praktisch fast genauso effektiv erfolgen kann wie
personlich, obwohl der persénliche Kontakt einen zusatzlichen Mehrwert wie den multikulturellen
Aspekt und die Annaherung an den Arbeitsalltag im Gastunternehmen bringen kann. Dariber hinaus
war das Unternehmen der Ansicht, dass internationale Praktika auch in virtueller Stimmung
funktionieren kénnen, nachdem Inkubationsprobleme bericksichtigt wurden, insbesondere wenn
es nicht flieBend englischsprachige Mentoren und Studenten gibt. Letzteres muss in der




Anfangsphase des Praktikums gel6st werden, in der sich Studierende und Mentorin bzw. der Mentor
miteinander vertraut machen und sich auch in Bezug auf die Geschwindigkeit richtig abstimmen
sollten, um die gegenseitige Verstandigungsfahigkeit zu gewahrleisten. Das Thema des Projekts, das
Davide vorbereiten sollte, war gerade fiir ihn aufgrund seiner Studienrichtung sehr bereichernd. Er
hatte die Moglichkeit, tiefer einzutauchen und Zusammenhange zu finden, die ihm bei seiner
Abschlussarbeit helfen kénnten. Insbesondere lernte er, wie man das Gantt-Diagramm erstellt, die
Projektaktivitaten plant und anhand der geplanten Projektaktivitdten einfach budgetiert. Darliber
hinaus verbesserte Davide seine Fahigkeiten in der Zusammenarbeit mit anderen und erlernte den
Umgang mit einigen Tools fiir die virtuelle Zusammenarbeit (z. B. Google Drive und Trello). Er
verbesserte auch leicht seine Fahigkeit, seine Gedanken und Meinungen auf Englisch auszudriicken,
trotz der virtuellen Umgebung. Nachdem beide Studenten die Vorteile der Zusammenarbeit sowohl
bei der Ideenfindung als auch bei der Umsetzung der Projektaktivitdten erkannt hatten, trugen beide
gut zur Losung der Herausforderungen bei. Zusammen mit seiner Kollegin Nicole konnten sie kreativ
sein und ganz originelle Ansatze nutzen (Sie haben Podcast, Projektumfrage etc. vorbereitet). Davide
verbesserte seine zwischenmenschlichen Fahigkeiten und lernte, bei Bedarf um Hilfe zu bitten. Er
musste sich der Erstellung eines Budgets und eines Gantt-Diagramms stellen, die er fiirchtete, aber
am Ende erfolgreich meisterte. Er lernte, mit neuen Tools (wie oben beschrieben) und Plattformen
zu arbeiten und wie wichtig es ist, Fristen einzuhalten. Davide hat leichte Probleme, sich
auszudriicken, wenn er etwas nicht ganz verstanden hat, was sich dann in seiner Arbeit
widerspiegelt. Es konnte durch das Fehlen des persénlichen Kontakts und der virtuellen Umgebung,
die sie nutzten, bedingt worden sein. Nachdem jedoch die Kommunikationskanale eingerichtet
waren, lief mit Unterstlitzung des Moderators alles reibungslos.

Fotos

-+ Eugenia BAngelo

Studierende (Davide Benedetto, Nicole Barbieri)
Unternehmens-Mentoren (lveta Orbanova, Nina hadidomova)
HEI Tutoren (Eugenio D’Angelo, Ida Caruccio)




Kontext

Institution fiir h6here Bildung Unternehmen

Name: Pegaso Online-Universitat Name: Servizi Universitari Srl
Abteilung: Philosophische Fakultat Website: Www_unipegasotorino_it
Website: www.unipegaso.it E-Mail: Claudia.pintus@unipegaso.it

Branche: Ausbhildung und Orientierung von
Hochschulstudenten

Jahre in Praktikumsprogrammen: 1

Gesamtzahl der im Unternehmen ausgebildeten
Praktikanten: 3

Bisherige Beteiligung des Unternehmens mit virtuellen
Praktika: O

Giovanna ist eine 35-jahrige Studentin, hat einen Bachelor in Erziehungs- und
Trainingswissenschaften und studiert derzeit einen Master in Padagogik. Giovanna verfiigt liber eine
breite Bildungserfahrung, die auch Studienaufenthalte im Ausland umfasst, hat die Qualifikation als
Sozialarbeiterin erworben und arbeitet derzeit in der Stadtverwaltung von Mailand.

Aufgrund der COVID-19-Pandemie hat die Pegaso Online University den Studierenden die
Modglichkeit gegeben, eine Projektarbeit (mit Unterstiitzung ihrer Professoren) anstelle der im
Rahmen des Lehrplans gestrichenen ,face-to-face“-Praktika durchzufiihren, um die Mdglichkeit der
Ansteckung zu minimieren. Den Studenten wurde jedoch die Méglichkeit gegeben, ihr Praktikum im
virtuellen Modus durchzufiihren und so war es mdglich, Giovanna im Distanzmodus in den
Pilotversuch des Entermode-Modells einzubeziehen.

Beschreibung des virtuellen Praktikums

Die gestellte Aufgabe entstand aus einem konkreten Bedarf der Gastorganisation und wurde vom
Unternehmens-Mentor eigenstandig konzipiert und anschlieBend in einem Online-Meeting unter
Beteiligung des akademischen Mentors und der Studierenden diskutiert. Das Hauptziel des
Unternehmens von Servizi Universitari Srl besteht darin, Studenten bei der Wahl des
Hochschulausbildungsweges zu begleiten, sie wahrend ihrer Studienzeit zu unterstiitzen und ihnen
administrative Unterstlitzung zu bieten. Daher bestand die Aufgabe fiir die Praktikumszeit darin,
dem Unternehmen ein Interviewprotokoll zur Verfligung zu stellen, mit dem das Unternehmen die
Schiller besser bei der Auswahl des richtigen Studienfachs nach dem Abitur entsprechend ihrer
personlichen Einstellungen, ihrer Fahigkeiten und ihrer beruflichen Ziele und Ambitionen
unterstiitzen kann .

Nachdem die Herausforderung detailliert definiert und die Art und Weise formuliert wurde, in der
die Erwartungen auch in Hinblick auf die Ergebnisse des ersten Selbsteinschdtzungstests zur
Entwicklung der unternehmerischen Fahigkeiten des Schiilers formuliert wurden, wurde der Gantt
far Aktivitaten fur die gesamte Dauer des Praktikums erstellt. Der Zeitplan der Aktivitdten wurde
durch woéchentliche anstatt tagliche Fristen definiert, so dass die Studentin ihre Zeit auch unter
Beriicksichtigung ihrer beruflichen Verpflichtungen besser einteilen konnte.

Dieses Praktikum wurde kontinuierlich durch den Unternehmensmentor und den akademischen
Tutor unterstiitzt. Die Studentin traf sich mit der Mentorin des Unternehmens, wenn auch nur fir
einen kurzen Uberblick tiber ihre Aktivitaten, wochentlich und auf Anfrage nach Bedarf. Gleichzeitig
wurde mit dem akademischen Tutor und dem betrieblichen Mentor eine WhatsApp-Gruppe
eingerichtet, um den Erfolg des Praktikums durch eine plinktliche und unverziigliche




Kommunikation auch hinsichtlich der im Entermode-Modell vorgesehenen notwendigen
Erfallungen (Versand der Fragebdgen und Fahrtenbiicher, Einhaltung der Fahrpldne und Lésung
eventueller Konflikte). Neben der Nutzung von E-Mail und der bereits erwdhnten WhatsApp-Gruppe
nutzten der Unternehmens-Mentor und der akademische Tutor die G-Meet-Plattform, um
Telefonkonferenzen zu gestalten, in denen sie sich nicht nur auf die Diskussion Aufgabenaspekte
beschrankten, sondern eine empathisches und partizipatives Verhaltnis konzentrierten, das die
Diskussion aktueller Themen beglinstigte, die uns alle wahrend der Pandemie beschaftigten (wie
Isolation, Freiheitsbediirfnis, Arbeitsiberlastung etc.).

Den Studierenden angebotene Ressourcen

Der Modus der Aufgabenentwicklung wurde durch die Bedingung der Virtualitat nicht beeinflusst.
In jedem Fall hatte der Student die Sekundarforschung bzw. Recherche durchgefiihrt und die
passende Losung auf die gleiche Weise gefunden, auch wenn die Erfahrung im Prasenzmodus
gemacht worden ware. Allerdings hatte der Face-to-Face-Modus eine bessere Kenntnis des
Endnutzers der studentischen Arbeit gefordert und die mogliche Effektivitat der Arbeit erhéht, die
vielleicht besser kalibriert worden ware.

Das Unternehmen hat alle notwendigen Informationen fiir die Entwicklung der Aufgabe
bereitgestellt und bietet fortlaufende Mentoring-Moglichkeiten sowie die Vernetzung mit anderen
Praktikanten, die sich mit Fragen im Zusammenhang mit dem Gegenstand des Praktikums von
Giovanna beschéftigt haben. Genauer gesagt stand Giovannas Praktikum im Zusammenhang mit
zwei anderen Praktika, die die Aufgabe hatten, die Kommunikationsstrategie zu definieren, die
verwendet werden sollte, um Giovannas Ergebnisse an verschiedene Typen von Studierenden zu
Ubertragen, ihnen zu helfen, den geeigneten Studiengang zu wahlen und die richtige Wahl zwischen
Online-Universitat und traditioneller Universitat zu treffen.

Wahrend des Praktikums entwickelte Kompetenzen

Chancen erkennen [ Finanz- und Wirtschafts-Kompetenz [

Kreativitat [ Mobilisierung anderer [

Vision [J Eigeninitiative [

Ideen wertschatzen Planung und Management [J

Ethisches und nachhaltiges Denken Umgang mit Unsicherheit, Ambiguitat und Risiko [J
Selbstbewusstsein und Selbstwirksamkeit [ Kooperation

Motivation und Ausdauer [] Lernen durch Erfahrung I

Mobilisierung von Ressourcen [

Laut dem von Giovanna ausgefiillten Selbsteinschdtzungstest half ihr das Entermode-Modell, alle
unternehmerischen Kompetenzen zu entwickeln. Der Praktikumsplan zielte hauptsachlich darauf
ab, zwei Fahigkeiten zu verbessern (namlich: Ethisches und nachhaltiges Denken und Wertschatzung
von ldeen), jedoch hatte die Studentin - wie bereits erwdhnt - die Moglichkeit, ihre Arbeit mit
anderen Studenten zu teilen und einen integrierten Output mit ihnen und dem Unternehmen mit
dem Mentor zu planen. Dank dieser Gelegenheit und des Serious Game hatte sie das Gefiihl, ihre
Erfahrungen in mehreren Aufgaben und Kompetenzen sehr bereichert zu haben.

Gewonnene Erkenntisse

Nach den Selbstbewertungsinstrumenten und dem Roundtable-Gesprach am Ende des Praktikums
kénnen wir mehrere Elemente in Bezug auf die gewonnenen Erkenntnisse fiir die Studierenden,
das Unternehmen und auch fiir die Hochschule erwdhnen.




Das Unternehmen erwahnte, dass es dank Entermode die Moglichkeit hatte seine Fahigkeiten in
Bezug auf Mentoring und Inkubation zu verbessern. Sie waren der Meinung, dass sie die Art und
Weise verbessert haben an der Herangehensweise, um das Beste aus den Praktikanten
herauszuholen. Das Unternehmen gibt ihnen die Moglichkeit, eine spezifische Aufgabe autonom,
d.h. selbststandig zu l6sen. Darliber hinaus diskutierte der Mentor des Unternehmens mit dem
mittleremn Management und anderen Mitarbeitern die endgitiltigen Ergebnisse des Studenten und
es wurde beschlossen, dass sie diese zeitnah in ihrem Arbeitsalltag testen werden.

Die Studentin erwahnte, dass der Pilotversuch ihr die Moglichkeit gab ihre unternehmerische
Denkweise und ihre Fahigkeiten zu bereichern, die normalerweise nicht mit ihrem Studienfach zu
tun hatten, da Padagogen nicht an unternehmerische Begriffe und Ziele gewohnt sind.

Sowohl der Student als auch das Unternehmen erwahnten, dass virtuelle Praktika wahrscheinlich
das effektivste Instrument sind, um eine Erfahrung zu machen und auch in Zukunft genutzt werden
kénnen, um Studenten auf eine Stelle vorzubereiten. Die Organisation einer Online-Arbeitsstelle
wird eine Fahigkeit sein nach der Unternehmen in den kommenden Jahren suchen werden. Daher
kdnnen wir sagen, dass Telearbeit eher als ein Mehrwert zur Forderung unternehmerischer
Fahigkeiten angesehen werden kann, als dass er eine Barriere darstellt.

Als moglichen kritischen Punkt nannten alle Beteiligten lediglich den Inkubationsprozess. Der
Student und der Mentor waren sich einig, dass es in der Hauptphase des Praktikums behandelt und
sehr sorgfaltig behandelt werden sollte die Telearbeit zu implizieren. Sie erwdhnten, dass der Tutor
der Hochschule zu Beginn der Inkubationsphase eine aktive Rolle spielen sollte, indem er sowohl
eine kulturelle Briicke zwischen Theorie und Praxis als auch eine klare Erklarung aller Aktivitaten und
Dokumente bietet, die ausgefiillt werden missen, um das Entermode-Modell zu nutzen, um das
Praktikum erfolgreich zu gestalten.

Fotos

[ "Giovanna Martinelli W Promisesgioielli Promisesgioielli «++ Claudia Pintus

Studierende (Giovanna Martinelli, Federica Di Dato, Giuseppe Cangiano)
Unternehmens-Mentor (Claudia Pintus)

HEI Tutoren (Eugenio D’Angelo, Ida Caruccio)

HEI Praktikumsbiro-Verantwortliche (Stefania Marigliano)




Kontext

Institution fiir h6here Bildung Unternehmen

Name: Universitat von loannina Name: Tenebra Studios

Fachbereich: Informatik und Website: https://www.tenebrastudios.com/
Ingenieurwissenschaften E-Mail: info@tenebrastudios.com

Website: Branche: Programmierung / Spieleentwicklung

https://www.cs.uoi.gr/?lang=en Jahre in Praktikumsprogrammen: 4

Gesamtzahl der im Unternehmen ausgebildeten Praktikanten:
10

Bisherige Beteiligung des Unternehmens mit virtuellen
Praktika: 2

Der Praktikant war ein Bachelor-Student (letztes Jahr) des Department of Computer Science and
Engineering der University of loannina.

Tenebra Studios hat den Studenten aufgrund der Covid-19-Pandemie zu einem virtuellen Praktikum
eingeladen. Das Ziel des Praktikums war es, dem Studenten zu helfen, eine Vorstellung davon zu
bekommen, wie ein professionelles Spieleentwicklungsunternehmen arbeitet, einen schnellen
Entwicklungspfad und Grundlagen der Spieleentwicklung zu erlernen.

Das Unternehmen bot dem Studenten, Herrn Kelemidis, nach Beendigung des Praktikums die
Modglichkeit einer Zusammenarbeit an.

Beschreibung des virtuellen Praktikums

Tenebra Studios ist ein Spieleentwicklungs- und Lokalisierungsunternehmen, das mit weltweit
fiihrenden Unternehmen der Spielebranche zusammenarbeitet. Die Herausforderung fiir die
Studenten bestand darin ihm zu helfen, die Arbeitsweise eines professionellen
Spieleentwicklungsunternehmens zu verstehen, die schnelle Entwicklung von Produkten zu erlernen
und die Uni-ty3D-Umgebung und die C#-Grundlagen der Spieleentwicklung zu erlernen. Ziel war es
dabei ein kleines Abenteuerspiel im Stil alter Sierra-Spiele mit einem Textparser zu erstellen/zu
entwickeln. Der Praktikant arbeitete mit seinem Mentor zusammen, um das Ziel auch mithilfe eines
Online-Tutorials zur Spieleentwicklung zu erreichen.

Dem Studierenden angebotene Ressourcen

Da es sich um ein virtuelles Praktikum handelte, waren die wichtigsten Ressourcen Internetzugang,
Computer, Zugang zu Dokumenten, Zugang zu Online-Tools und Software.

Im virtuellen Praktikum entwickelte Kompetenzen

Chancen erkennen [J Finanz- und Wirtschafts-Kompetenz [

Kreativitat Mobilisierung anderer [

Vision Eigeninitiative [

Ideen wertschatzen O Planung und Management 1

Ethisches und nachhaltiges Denken [ Umgang mit Unsicherheit, Ambiguitat und Risiko [I
Selbstbewusstsein und Selbstwirksamkeit I Kooperation [




Motivation und Ausdauer [] Lernen durch Erfahrung [
Mobilisierung von Ressourcen []

Durch eine Desk Research zu verschiedenen Losungen fiir die UI-UX Entwicklung konnte der
Student seine Kreativitat und Vision bezliglich der Entscheidungsfindung in der UI-UX Entwicklung
entwickeln. Durch die Entwicklung eines kleinen Abenteuerspiels im Stil alter Sierra-Spiele mit
einem Textparser konnte der Student verschiedene Fahigkeiten in den Bereichen Problemldsung,
Zeitmanagement und Losungsfindung kombinieren.

Gewonnene Erkenntnisse

Der Student stand vor der Aufgabe zu I6sen, die die Produktion eines realen Produktes beinhal-
tete. Auf diese Weise konnte er wertvolle Erfahrungen sammeln und seine Fahigkeiten und
Kenntnisse erweitern.

Virtuelle Praktika sind eine sehr gute Alternative, um den Studierenden zu helfen, Kompetenzen zu
entwickeln und Fahigkeiten und Kenntnisse im Bereich Programmierung / Spieleentwicklung zu
erweitern.

Referenzen

Student: Unternehmens-Mentor:

Es war eine lohnende Erfahrung, mit einem | Durch die Durchfiihrung von Praktika, die den
erfahrenen Profi im Bereich der Studierenden die Méglichkeit bieten konkrete
Spieleentwicklung zusammenzuarbeiten Arbeiten zu verrichten, kénnen die Praktikanten
und sich durch seine Anleitung und wertvolle Erfahrungen sammeln und ihr Wissen

Mentoring Kenntnisse (iber den Prozess und | vertiefen.
die Tools anzueignen.
Tolle Zusammenarbeit zwischen Mentor und
Praktikant. Alles funktionierte wie am Schniirchen
und alle waren am Ende sehr begeistert.




Kontext

Institution fiir h6here Bildung Unternehmen

Name: Universitat von loannina Name: Istituto dei Sordi di Torino (IST) (Turin Institut fir
Abteilung: Abteilung fiir Gehorlose)

frihkindliche Bildung Website: https://www.istitutosorditorino.org/
Website: https://www.uoi.gr/ E-Mail: info@istitutosorditorino.org

Branche: Gemeinnutzig

Jahre in Praktikumsprogrammen: 2

Gesamtzahl der im Unternehmen ausgebildeten Praktikanten:
2

Bisherige Beteiligung des Unternehmens mit virtuellen
Praktika: keine

Der Praktikant war ein Student im Grundstudium (5. Jahr) der Abteilung fir Friihkindliche Bildung
der Universitat loannina.

Das Turiner Institut fir Gehorlose hat die Studentin aufgrund der Covid-19-Pandemie zu einem
virtuellen Praktikum eingeladen, das ihr die Mdglichkeit geben sollte zum Social-Media-
Management und zur Verbreitung beizutragen.

Beschreibung des virtuellen Praktikums

Das Turiner Institut fir Gehorlose war bereit, ein neues Erasmus-Projekt im Zusammenhang mit
der vollstandigen finanziellen Inklusion von d/Deaf-Bankkunden umzusetzen. Die Herausforderung
fiir den Praktikanten bestand darin, eine Verbreitungsstrategie zu entwickeln und einen Weg zu
finden, die beteiligten Zielgruppen besser anzusprechen.

Die Praktikantin fiihrte eine Recherche durch, um geeignete Wege zu finden gehdrlose
Erwachsene und Interessierte zur Teilnahme am Projekt einzuladen und zu motivieren, die Ziele
und Ergebnisse des Projekts vorzustellen und einen kurzen Bericht zu verfassen. Der Praktikant
begann auch mit der Distribution, indem er auf den Distributionskanalen des Turiner Instituts flr
Gehorlose Inhalte verdffentlichte.

Da es sich um ein virtuelles Praktikum handelte, trafen sich Mentor und Praktikant online Gber
Videokonferenz-Tools und ihre Zusammenarbeit wurde per E-Mail unterstiitzt. Der Praktikant
nahm auch an Teambesprechungen teil. Trotz der Einschrankungen durch den virtuellen Charakter
des Praktikums arbeiteten Mentor und Studierende taglich zusammen, um die Arbeit optimal zu
organisieren.

Den Studierenden angebotenen Ressourcen

Da es sich um ein virtuelles Praktikum handelte wurden hauptsachlich Internetzugang, Computer,
Software, Zugang zu Dokumenten, Zugang zu sozialen Medien und anderen Verbreitungskanalen
der Gastorganisation verwendet.

Wahrend dem virtuellen Praktikums entwickelte Kompetenzen

Chancen erkennen Finanz- und Wirtschafts-Kompetenz [J




Kreatitvat

Vision O

Ideen wertschatzen

Ethisches und nachaltiges Denken []
Selbstbewusstsein und Selbstwirksamkeit [
Motivation und Ausdauer [J

Mobilisierung von Ressourcen []

Mobilisierung anderer [

Eigeninitiative [

Planung und Management

Umgang mit Unsicherheiten, Ambiguitat und Risiken [J
Kooperation [J

Lernen durch Erfahrung [J

Die Studierende fiihrten eine Sekundarforschung durch wie man gehorlose Erwachsene und
Interessierte ansprechen und motivieren kann, am Projekt teilzunehmen und die Ziele und
Ergebnisse des Projekts zu prasentieren. Als Output verfasste sie einen kurzen Bericht. Die
Praktikantin setzte die Verbreitungsstrategie auch um indem sie auf den Verbreitungskanalen der
Gastorganisation Beitrage veroffentlichte. Durch diese Aktionen konnte sie folgende Kompetenzen
entwickeln: Ideen und Moglichkeiten, Kreativitat, Planung und Verwaltung.

Gewonnene Erkenntnisse

Die Praktikantin bot der Gastorganisation neue Perspektiven.

Wahrend ihres Praktikums erhielt sie die Moglichkeit ihr Wissen in den sozialen Medien
einzusetzen, oft zum direkten Nutzen der sozialen Prasenz des Gastgebers.

Der Praktikant stellte zusatzliche Hande zur Verfiigung, die der Gastorganisation halfen Ziele zu

erreichen und Projekte abzuschliefSen.

Das Praktikum bot eine Chance fiir das aktuelle Team mit der Praktikantin in Kontakt zu kommen,
mit ihr zu diskutieren und sich gemeinsam zu entwickeln.

Referenzen

Student: Unternehmens-Mentor:

Ich war immer begierig darauf neue Bereiche | Wenn Sie die Perspektive von jemandem aufSerhalb
des Marketings und der Verbreitung | lhrer Branche, lhres Teams oder Ihres tdglichen

kennenzulernen. Ich hatte die Mdglichkeit
mein Wissen lber soziale Medien zu nutzen
und zu erweitern und die Organisation
vertraute mir bei der Verbesserung ihrer
sozialen Prdsenz. Infolgedessen vergréferte
sich die Facebook-Seite des Projekts nach
meinem Beitrag um hunderte Abonnenten.

Betriebs erhalten gewinnen Sie oft (berraschende
Inspiration. Ordnungsgemdfs durchgefiihrte
Praktikumsprogramme sind keine Ausnahme. Wenn
Sie Studenten einbeziehen, die Ihr Unternehmen nicht
jeden Tag von innen sehen, erdffnet sich eine
Gelegenheit fiir neue Perspektiven auf Ihr Geschdft,
Ihre Strategien und Pldne. Um diese potenziellen
Vorteile zu maximieren, sollten Sie Praktikanten in
Brainstorming-Sitzungen  einbeziehen und  sie
ermutigen, sich in Meetings zu éufSern. Die Teilnahme
an Brainstormings ist bei Praktikanten oft auch
beliebt, daher ist es eine Win-Win-Situation fiir beide
Seiten.
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